Le Boat Kayit ve Sartlar 2010
Yasal Konular

Le Boat Avrupa ve Birlesik Krallik'ta tekne seyahatlerini Prestige Boating Holidays Ltd. aracilig ile
gerceklestirmektedir. Prestige Boating Holidays Ltd. Ofisi Third Floor, Block 5, Westland Square,
Pearse Street Dublin 2 Irlanda'ya kayithdir. (Kayit numaras1 323416, Irlanda)

Emerald Star Irlanda tekne seyahatlerini Emerald Star Limited araciligiyla gerceklestirmektedir.
Emerald Star ofisi Third Floor, Block 5, Westland Square, Pearse Street Dublin 2 irlanda'ya
kayithdir. (Kayit numarasi 29035, Irlanda).

Bu boliimii siz Miisterilerimizin seyahatlerini planlarken ihtiya¢ duyabilecekleri bilgileri iceren bir
rehber olarak hazirladik. Liitfen kayit yaptirmadan 6nce vakit ayirip bu dékiimani okuyunuz.

Bu kayit sartlar1 sorumluluklarda bazi sinirlandirmalar ve muafiyetler igeriyor. Sartlardan herhangi
biri gegersiz ya da uygulanamaz olursa, geriye kalan tiim maddeler gecerli kalacaktir. Sizin ile
yapacagimiz sdzlesme Irlanda kanunlarina gore diizenlenip yorumlanacaktir ve taraflar irlanda
mahkemesinin ¢agrisina cevap vermek durumundadir.

1)Rezervasyon

S6zlesmemiz, rezervasyon formunun tamamini doldurdugunuzda ve % 35 geri 6demesiz
depozitonuzu yatirdigimiz zaman gegerli sayilacaktir. Odeme yapilmayan tatil rezervasyonlari
maksimum 48 saat opsiyonlu olarak tutulur.

2)Tatil Ucretiniz

Ayr bir listede bulacaginiz fiyatlarin tamami Euro {izerindendir. Fiyatlar yayilandig: giin itibari ile
dogru ve gegerlidir, ancak degisiklikler yapilabilir. Bu fiyat listesinde yazilan fiyatlar daha 6nce
basilan tiim materyallerdeki fiyatlarin yerine gegmektedir. Rezervasyonunuzu yaptiginiz zaman her
rezervasyon i¢in % 35 depozito ve buna ek olarak talep edeceginiz ekstra servislerin bedelleri
(seyahat sigortasi, tekne hasar muafiyeti,tek yon tlicretleri) ddenmelidir. Tatil bedeliniz genel olarak
herhangi bir degisiklige tabi degildir. Bu durum fatura hatalar1 ya da atlanmis noktalar i¢in gegerli
degildir. Rezervasyon yapildig: takdirde, teklifler ve indirimler uygulanamaz. Tatil bedelinizin
tamamu tatil tarihinizden en gec 70 giin (10 hafta) 6nce yatirilmalidir. Odemeler kredi karti/banka
hesap karti, nakit ya da banka transferi seklinde yapilabilir. Odemenizin vadesi geldigi zaman
O0demenizi yapmadiginiz takdirde, rezervasyonu iptal edip depozitonuzu alikoyabiliriz. Erken
rezervasyon doneminde rezerve edilmeyen ya da 6demesi yapilmayan ekstra talepleriniz, yeni sezon
fiyatlar1 baz alinarak iicretlendirilecektir. Belirli ddemeler, fiyatlandirma bilgisinde de belirtildigi
gibi, kalkis noktasinda yerel para biriminin karsilig1 olarak da alinabilir.

3)Kiralayan Kisi icin Sartlar

Kiralamay1 yapacak kisilerin18 yasini doldurmus olmas1 gerekmektedir.

Tekneyi kiralamak icin gerekli olan minimum kisi sayis1 2 yetiskindir. Teknede bulunan kisi saysi,
tekne lisansinda belirtilen rakamin tizerinde olmamalidir. Kiralayan kisi nehir seyir kurallarina,
sirket yetkilileri ve nehir yetkilileri tarafindan verilen talimatlara uymak zorundadir. Kiralayan kisi
seyir rotasini girket tarafindan izin verilen sular ile sinirlandirmalidir. Kiralayan kisi aksam
karanliginda seyir halinde olmamali, tekneyi ikinci bir kisiye kiralamamal1 ya da 6diing
vermemelidir.

4) Rezervasyon Degisikligi ya da iptali
Rezervasyon konfirme faturasi diizenlendikten sonra, seyahat planinizi herhangi bir sebepten Gtiirii
degistirmek isterseniz- 6rnegin kalkis tarihiniz, tekneniz ya da gidilecek bolgeyi-, elimizden



geldigince bu degisikligi yapacagiz, ancak bu her zaman miimkiin olmayabilir. Siz ya da
grubunuzdan baska biri tatile ¢ikamayacak durumda ise, rezervasyonu yerinize gececek baska
birine transfer edebilirsiniz. Bunun i¢in, sizin yerinize ge¢ecek kisinin orijinal rezervasyonda
gecerli olan tiim sartlar1 sagliyor olmasi ve talebinizin kalkis giiniinlizden en ge¢ 14 giin 6nce
tarafimiza iletilmesi gerekmektedir. Degisiklik ile ilgili tiim taleplerin yazili olarak yapilmasi ve ya
grubun lideri ya da seyahat acentaniz tarafindan imzalanmis olmas1 gerekmektedir. Talep ettiginiz
degisiklik sebebiyle olusacak fiyat farklar tatil iicretinize yansitilacaktir. Her rezervasyon
degisikligi icin islem ticreti ve degisiklik sebebiyle olusabilecek diger giderler i¢in 50 Euro
O0demeniz gerekmektedir. Liitfen seyahat sigortanizin degisiklikleri ya da degisiklik sebebiyle
olusabilecek masraflar1 kapsayip kapsamadigini kontrol ediniz.

Kalkis tarihinize 10 hafta kala yapacaginiz daha 6nemli degisiklikler (tarih ya da bolge degistirmek
gibi) ya da tatil tarihinizi i¢inde bulunulan yilin disindaki bir tarihte gergeklestirmek isterseniz, bu
durumda rezervasyon iptal ve yeniden rezervasyon islemleri uygulanir.

Siz ya da grubunuzdan herhangi biri istediginiz zaman seyahat planinizi iptal edebilirsiniz. Sizin
admiza Grup Lideriniz ya da seyahat acentaniz tarafindan satig sonrasi ekibimize yazili olarak (e-
mail ya da posta) bildirilmesi gerekmektedir. Iptal, Le Boat'un iptal belgesini aldig1 giin gegerli
sayilacaktir.

Not: Iptal sebepleriniz sigorta policenizdeki maddelerde yer aliyorsa, bu iicretlerin iadesini talep
edebilirsiniz.

Iptal durumunda gerceklesen iicretler asagida belirtilmistir;

Kalkistan once iptal ve degisiklik Iptal Ucretleri Degisiklik
bildirme donemleri

70 giin/10 haftadan 6nce Sadece depozito 50 Euro
70 — 43 giin(10 haftadan 6 haftaya kadar) Toplam tatil bedelinin %40"

42 — 15 giin(6 haftadan 2 haftaya kadar)  Toplam tatil bedelinin %60'1

14 giin ve daha az (2 hafta ve daha az) Toplam tatil bedelinin %100'i

5) Iptaller — Tatilinizin tarafimizca degisitirilmesi ya da iptali

Bu brostirde belirtilen tiim tatil planlar1 aylar 6ncesinden hazirlanir ve bazen bazi degisiklikleri ya
da iptalleri yapmak kaginilmazdir. Gerektigi yerlerde degisiklik yapma haklarimiz saklidir. Bu
degisiklikler genelde ¢ok kiiciik degisikliklerdir ve sizleri miimkiin olan en kisa zamanda bu konu
ile ilgili bilgilendiririz. Ayn1 zamanda tatil planiniz1 iptal hakkimiz da saklidir. Baz1 durumlarda tatil
planlarmizda 6nemli degisiklikler yapmamiz gerekebilir. Bu degisikliklerden bazilar1 seyir
bolgenizin degistirilmesi, seyahat tarihinizin degistirilmesi, teknenizin daha alt sinif bir tekne ile
degistirilmesi vs. olark belirtilebilir. Tatilinizde 6nemli bir degisiklik(sizin 6demenizi yapmamaniz
halinde olusabilecek degisikliklerin diginda) yapmak zorunda kalirsak, sizlere;

a) Ayn1 ya da daha 1yi standartta bir tatil sunuyoruz(miisait olan bir bolgede)

b) Size daha kisa bir tatil sunuyoruz ve fiyat farkini size geri 6diiyoruz (miisait olan bir bélgede) ya
da

c)Tatilinizi iptal edip sigorta primi i¢in 6dediginiz miktarin disinda bize yaptiginiz 6demenin
tamamini size iade ediyoruz.

Olaganiistii hal ve durumlar(Force Majeure) ya da belirli bir kalkis noktasi i¢in yapilan eksik
rezervasyon durumlar1 disinda yapilacak her iptalde sizlere asagida belirttigimiz sekilde tazminat
odiiyoruz;



Kalkus tarihinizden énce sizin ya da Kisi basi tazminat miktari
seyahat acentanizin bilgilendirilme siiregleri

70 glinden fazla Tazminat verilmez
43 - 70 giin 12 Euro
15 —42 giin 25 Euro
14 giin veya daha az 50 Euro

Olaganiistii hal ve durumlar (Force Majeure) kontroliimiiz disinda ya da 6ngoriilemeyen durumlar
anlamina gelir. Olaganiistii hal ve durumlarin listesini Madde 23'te bulabilirsiniz.

Tatilinize kisa bir vakit kala olusabilecek beklenmedik degisiklik olmasi durumunda size
ulagabilecegimiz bir acil durum numarasini bize iletmenizi 6neriyoruz.

6) Sigorta

Le Boat kapsamli bir sekilde tekneleri sigortalamaktadir. Sigorta, 2000 Euro muhafiyetin lizerinde
olan, teknede olusabilecek hasar, kayip, ve 7 milyon Euro'nun altinda {igiincii sahis sorumlulugunu
kapsar. Sigorta, Kiralayan kisi ya da grubundan birinin yapacagi kazalari da kapsar. Bu sigortanin
ticreti tatil bedelinize dahildir.

Sigorta, kiralayan kisi ya da grubunun sebep olacagi bazi durumlar1 kapsamamaktadir. Bunlar;
kasitli yapilan hasar ya da agir ihmal, alkollii ya da uyusturucu etkisi altida yapilan davraniglar ya
da Le Boat ekip tiyelerinden birinin talimatlarina uymama olarak belirtilebilir. Sigortacinin yukarida
belirtilen sebeplerden 6tiirli Le Boat'un zararini karsilamamasi durumunda, kiralayan kisi tiim bu
masraflardan sorumludur. Yetiskinler her zaman kontrollerindeki kiigiiklerden sorumludurlar.

Le Boat sigortasi kiralayan kisinin sahsi esyalarini kapsamaz. Size seyahat sigortamizi almanizi
oneririz — onerdigimiz sigortanin 6zeti fiyatlar ve bilgilerin bulundugu 6. sayfada listelenmistir.

7)Hasar Muafiyeti

Sigorta sirketi, her olayda olusabilecek ekstra fark ve 6dedigimiz primi zorlayacak her durumda, Le
Boat'a faturalandirmaktadir. Bu nedenle sizin tekneye bakmanizi cesaretlendirmek ve olusabilecek
bu tarz masraflar1 6deme konusunda katkida bulunmaniz i¢in sizlere 2 alternatif sunuyoruz;

1. Alternatif : Geri Odemesiz Hasar Muafiyeti

Sececeginiz tekneye gore 79 Euro — 195 Euro arasinda olan iicret kayit esnasinda ya da vardiginiz
zaman 6denebilir. Bu altermatif ile, teknede ya da ekipmanlarinda meydana gelebilecek hasar ya da
zararlar, ya da 3. sahislarda olusabilecek zararlara karsi tamamen sigortali oluyorsunuz.

*Baz1 durumlarda, hasar muafiyeti yerine depozito konusunda 1srar edebiliriz.

2.Alternatif: Geri Odemeli Hasar Depozitosu

Kalkis limaniniza vardiginizda, tekne se¢iminize gére 1000 Euro — 1500 Euro arasinda bir depozito
odemesi yapiyorsunuz. Bu depozito sadece teknede ya da ekipmanda meydana gelebilecek hasar,
kayip ya da ti¢iincii sahislarda olusabilecek zararlar durumunda kullanilir.

Hasar muafiyeti alternatifleri agir ihmal, Le Boat'un sizlere verdigi seyir bilgilerinin ya da nehir
kurallarinin digina ¢ikmaniz durumunda olusacak hasarlar, alkollii iken seyir halinde olma
durumunda meydana gelecek hasarlar, karaya oturtma ya da kiralama sartlarinda da belirtildigi gibi
tek elle kullanma gibi durumlarda olusacak hasarlar1 kapsamamaktadir.

8)Yakit Depozitosu



Gezinize baslamadan 6nce yakit depozitosu 6demeniz gerekmektedir. Bu depozitodan 2.sayfada
belirtildigi gibi kullanilan yakit kadar ticretlendirilip kesinti yapilacaktir.

9)Tekneye Binme ve Tekneden Ayrilma , Seyir Rotalari

Tekneye binme zamam baslangic¢ giiniiniizde saat 16:00 — 20:00 (Irlanda'da yapilacak kisa siireli
geziler i¢in tekneye binme zamani 14:00) arasindadir ve son giin tekneyi 09:00'da teslim etmeniz
gerekmektedir. Miisait olan tekneler belirtilen saatler igerisinde kiralayan kisinin limana gelip
tekneye binmeye hazir oldugu takdirde kendilerine tahsis edilecektir. Le Boat, yolcularin tekneye
binis saatinde kalks limaninda olmamalarindan ya da geciklemelerinden 6tiirii olusabilecek kayip ve
hasarlardan sorumlu degildir. Kalkis limaninizdan ayrilmadan 6nce tekne kullanimi ve yerel seyir
hakkinda bilgilendirme yapilacaktir. Sirket tekne seyahatinizin zaman ve rotasini degistirme hakkini
sakli tutar. Kiigiik degisiklikler kiralayan kisiye iptal 6demesi ve tazminat hakki vermez.

10)Fiyatlar
Brosiirde belirtilen fiyatlar 2009 Agustos ayindaki maliyetler, doviz kurlari, vergiler ve harclar baz
alarak hesaplanmustir.

Seyahat plani fiyatlariniz asagidaki durumlarda meydana gelebilecek artiglarda degisiklige tabidir;
— Ulasim bedelleri, yakit vs.
— Harglar, vergiler ya da servisler i¢in alinabilecek bedeller, ¢ikis vergileri
—  Odemelerin Euro disinda yapilmasi durumunda baz almacak kurlar
Euro — ingiliz Poundu  :1/1.30
Euro — Amerikan Dolar1 : 1/0.63
Euro — Avusturalya Dolar1 : 1/0.60
Bu fiyatlarda olusabilecek diisiislerden saglanacak faydalar sizlere bildirilecektir. Seyahat
bedelinizin %2'lik kismina esit miktarda — sigorta primleri ve herhangi degisiklik ticretleri disinda
kalan miktarda - olan kiigiik degisikliklerde fark 6demesi yapilmaz. %2'nin tizerinde olacak daha
biiyiik degisikliklerde ise bu fark yine yiikselmelere karsi geri 6deme yapilmaksizin elde tutulur.
Kalkis tarihinize 30 giin kala fiyat artig1 yapilmaz.

Her iki durumda da aract komisyonlari i¢in 6denecek bedel ile birlikte kisi bas1 1 Euro (ya da
karsilig1) da islem masrafi 6denir. Olusacak fiyat degisikliklerinin, seyahatiniz i¢in yapmis
oldugunuz toplam 6demenin % 10'nundan daha fazla olmasi durumunda, seyahatinizi iptal edebilir
ve degisiklikler i¢in 6dediginiz licretlerin disinda kalan tiim paranizi iade alabilirsiniz.

11)Navigasyonel Simirlamalar

Brosiiriimiizde deneyimimize ve bolgeler hakkindaki bilgimize dayanarak her bolge i¢in farkl seyir
rotalar1 Oneriyoruz. Tekne seyahatinizin baglangicinda, Su Yollar1 rehberi ve/ya da seyir halinde
bulunacaginiz rota ile ilgili detayl bilgilerin — hangi rotalarda seyir edilebilir, hangileri yasak ya da
sinirlt - bulundugu notlart aliyorsunuz. Kalkig limaninda bulunan ekibimiz de sizlere belirli rotalar
hakkinda tavsiyelerde bulunacaktir, hangileri yasak ya da sinirli, ya da Ulusal Su Yollar1
Yetkililerinin kontroliinde olan prosediirler hakkinda bilgilendirilmis olacaksiniz. Yasak ya da sinirlt
bolgelerde seyir halinde olmaniz durumunda bizim garantimiz kapsaminda olmazsiniz.
Brosiiriimiizde belirtilen su yollarinin disinda bir rotada seyahatinizi planlamak istiyorsaniz,
kalkistan once satis ekibimiz ile irtibata gegmeniz gerekmektedir.

12)Kazalar ve EKipman Kaybi

Tekne ile herhangi bir kaza gegirilirse, kiralayan kisinin hemen merkez ile irtibata gegcmesi ve kaza
rapor formunu doldurmasi gerekmektedir. Kazaya dahil olan bagka kisi varsa, onlarin da ayn1 formu
doldurmalar1 gerekmektedir. Kiralayan kisi, Le Boat sd6zlesmesinde belirtilenin disinda tamir talep
edemez. Kayip, ¢alint1 ya da kirilan ekipmanlar hakkinda, kiralayan kisi tekneyi teslim edecegi
zaman rapor vermesi gerekmektedir.



13)Bisiklet Hirsizhig1 Sigortasi

Bisikletinizi hirsizliga kars1 haftalik bisiklet bagina 6 Euro, 2 haftalik bisiklet basina 10 Euro'ya
sigortalatabilirsiniz. Bu sigorta i¢in rezervasyon yaptirip ddemeyi de kalkis limaninda
yapabilirsiniz.

Bu alternatif ile bisikletin ¢alinmasi durumunda da bisikletiniz tamamen sigortalanmais olur.

14)Teknik Destek

Le Boat'un haftanin her giinii normal is saatlerinde servis veren ariza servisi bulunmaktadir. Ariza
ya da teknik hasar durumlarinda en kisa zamanda tekneye ulasip arizay1 gidermeye ¢alisiyoruz.
Kiralayan kisinin sebep oldugu karaya oturtma vs. hatalardan 6tiirii Le Boat sorumlu tutulamaz ve
boyle durumlarda sorunu gidermek i¢in olusacak masraflar kiralayan kisi tarafindan karsilanmalidir.

15)Sorumluluk

Seyahatinizi paket tatil olarak aldiginiz zaman , bu sézlesme altindaki tiim yiikiimliiliiklerimizi
kabul ediyoruz. Bu yiikiimliiliiklerimizi makul dikkat ve beceri ile yerine getirecegiz. Size,
grubunuzdaki birine ya da size saglanan hizmetler ile alakas1 olmayan tigiincii sahislara atfolunabilir
hatalardan, 6ngdriilemeyen ve kacinilmz durumlardan, ve olaganiistii hal ve durumlardan sorumlu
degiliz.

Rezervasyonunuz paket tatil olarak yapilmadi ise, sadece ihmalkar davraniglarimiz ya da
atladigimiz konularin sorumlulugunu kabul edebiliriz. Tatil servisiniz bagimsiz br tasiyici firma ya
da baska bir servis saglayicis1 6rnegin herhangi bir sinirlamasi olmayan feribot operatorii tarafindan
saglaniyor ve sirketimiz, servislerin saglanmasinda sadece rezervasyon kurumu olarak hizmet
veriyor ise, bu durumda yanlis tanitim, s6zlesme ihlali, kanuni yiikiimliilik ihlali ya da tasiyici
firma ve diger servis saglayicilarin thmalkarliklarindan sirketimiz sorumlu tutulamaz. Tastyici firma
ya da diger servis saglayicilarinin(ya da ¢alisanlarinin) ihmalkarlig1 yiiziinden meydana gelebilecek
kisisel yaralanma, hastalik ya da 6liim, verilen servisin kalitesinden sikayetleriniz, ya da baska
sikayetleriniz i¢in tek sorumlu tagiyici firma ya da diger servis saglayicilaridir ve bu durumlarda
tazminat1 bu firmalarin 6demesi gerekmektedir. Le Boat bu durumda higbir sorumluluk kabul
etmez.

Herhangi bir kayip ya da zarar durumunuzda size karsi sorumlulugumuz 6demis oldugunuz tatil
bedelinizin 3 kat1 ile sinirlidir. Bu sorumluluk, tatil esnasinda yerine getirmediginiz ya da eksik
yaptiginiz servisler sebebiyle meydana gelecek kisisel yaralanmay1 kapsamaz ve asagida belirtilen
sorumluluk sinirina tabidir. Bu s6zlesmede belirtilen ve verecegimiz servis ¢ergevesinde saglanan
saglik ve giivenlik standartlari, seyahat bolgenizdeki yerel servis standartlarini karsilar.

16)Teknenin Teslim Edilmesi

Tekne, son giin saat 09:00'da dogru limana teslim edilmelidir. Geg teslimlerde 500 Euro gecikme
bedeli alinir. Teknelerin makul bir sekilde temiz, yatak takimlarinin ¢ikarilmis, biitiin mutfak
malzemesinin temizlenip yerlestirilmis, zeminlerin silinmis, giivertelerin kurulanmis ve ¢oplerin
atilmaya hazir bir sekilde paketlenmis olarak teslim edilmesini beklenmektedir. Teknenin beklendigi
sekilde teslim edilmemesi durumunda, teknenin modeline bagli olarak 60 ila 120 Euro arasinda bir
rakam temizlik bedeli olarak {icretlendirilecektir(Temizlik servisi bedelleri konusunda fiyatlar
boliimiimiize bakabilirsiniz).

17)Yakat Ucretleri

Fransa, Belgika, Hollanda, Italya ve Almanya'da, Le Boat motorun ¢alistig1 saat kadar
iicretlendirme yapar. Seyahatinizin baslangicinda saat basi ne kadar iicretlendirilecegi konusunda
bilgilendirilirsiniz ve teknenin mevcut motor saati sizin de onayiniz ile birlikte kayit alinir.



Irlanda, Ingiltere ve iskogya'da, Le Boat yakit1 litre hesabiyla iicretlendirmektedir. Seyahatinizin
baslangicinda tekneniz size dolu depo ile teslim edilir ve her saat kullanim1 i¢in ne kadar harcandigi
ve ne kadara mal oldugu konusunda ekibimiz tarafindan bilgilendirileceksiniz.

18)Giivenliginiz — Sorumlulugumuzun Sinirlari

Herhangi bir kayip ya da zarar durumunuzda size karsi sorumlulugumuz 6demis oldugunuz tatil
bedelinizin 3 kat1 ile sinirlidir. Bu sorumluluk, tatil esnasinda yerine getirmediginiz ya da eksik
yaptiginiz servisler sebebiyle meydana gelecek kisisel yaralanmay1 kapsamaz ve asagida belirtilen
sorumluluk sinirina tabidir. Bu sdzlesmede belirtilen verecegimiz servis ¢ergevesinde saglanan
saglik ve gilivenlik standartlari, seyahat bolgenizdeki yerel servis standartlarini karsilar.

19)Hava Seyahat Tasiyic1 Sartlan

Hava, kara ve deniz tasiyici firmlarinin kurallarina uymaniz gerekmektedir. Yolcu ve bagajlarinin
havayolu ile taginmasi, havayollarinin tagima sartlarini iceren 1929 Warsaw Toplantis1 hiikiimlerine
ucus, tekneye binis ve tekneden ayrilma siiresince sizin ve grubunuzun uymasi gerekmektedir. Bu
hiikiimler ve sartlar 6liim ya da kisisel yaralanma, bagaj kaybi ya da hasari i¢in sorumlulugu
sinirlayabilir ya da harig tutabilir. Degerli esyalariniz i¢in 6zel hiikiimler uygulanabilir. Talep
etmeniz dogrultusunda, size Warsaw Toplantist hiikkiimleri ve ugusunuzda gegerli olacak tastyici
sartlarinin kopyasini iletebiliriz.

20)Deniz ve Demiryolu Tasiyic1 Sartlar:

Rezervasyonu tasiyici firma {izerinden yaptiginiz zaman, bu tasiyict fimanin sartlar1 gecerli olur ve
bazi sorumluluklari sinirlandirir. Miisteriler, yaralanma, kayip veya hasar durumlarindaki
sorumluluklarin sinirlandigimi ya da kapsamadigini not etmelidirler.

Gruptaki herkes tasiyici firmanin kayit ve sartlarina tabidir.

Bu brosiir sadece Le Boat'un sorumlulugunda diizenlenmistir. Bahsi gegen tasiyici fimalarin adina
diizenlenmemis olup onlarin verdikleri servisleri vadetmemektedir.

Olusabilecek iptallerde kiralayan kisi tasiyici firmanin talep edecegi harglarin sorumlulugunu kabul
etmis sayilir.

21)Kiralayan Kisinin Uygunlugu

Kiralayan kisi kendisinin ve grubundaki kisilerin sorumlulugunu kabul etmelidir. Le Boat yas1
uygun olmayan kisilerin kullanacagi alkolden sorumlu tutulamaz. Miisterilerden herhangi biri sirket
yetkililerinin, acentasinin ya da diger yetkililerin verdigi bilgilere uymuyorsa, ve bu kisilerin
davraniglarinin skinti, zarar, tehlike ya da diger miisterilere, ¢alisan ekibe ya da {iciincii sahislara ya
da tekneye taciz oldugunun diisiiniilmesi durumunda herhangi bir uyarida bulunmadan tatil planin
sonlandirma hakkimiz saklidir. Boyle bir sonlandirmada bizim sorumlulugumuz da sona erer ve
maruz kalacaginiz ekstra 6demelerden biz sorumlu tutulamay:1z.

22)Tekne Tamimlari
Tekne planlari, 6zellikleri ve gorselleri brosiirde belirtilmistir.

Tekne siniflar1 igersinde bazi modellerde kiiciik farkliliklar vardir.

23)Olaganiistii Hal ve Durumlar (Force Majeure)

Uziilerek belirtiriz ki olaganiistii hal ve durumlar olarak nitelendirilebilecek durumlarda sizin ile
yapilan sozlesme dogrultusunda sorumluluk kabul etmiyor ve herhangi bir tazminat 6demiyoruz.
Bu durumlar su sekilde belirtilebilir: yangin sebebiyle teknenin hasar gérmesi ya da tahrip olmasi,



sel, patlama, firtina ya da hava sartlar1 zararlar1, kaza sonucu olusacak hasarlar, su¢ iceren hasarlar
ya da kontroliimiiz disidaki diger giicler.

Ayn1 zamanda seller, su kitligi, blokajlar, su yollarinda, havuzlarda ya da navigasyonel aletlerdeki
tamirler, yakit kithig1 ya da yakit bulunamamasi, ayaklanma ya da i¢ kargasa, grev ya da niikleer
felaket, yangin, hava muhalefeti, liman blokajlari, savas ya da savas tehdidi, mevcut ya da tehdit
eden terdr aktiviteleri vb. gibi durumlar1 da igerir.

24)Hukuk ve Yargi .
Bu s6zlesme Irlanda hukuk kurallar1 ¢ercevesinde hazirlanmistir ve anlagsmazliklar Irlanda
mahkemeleri tarafindan ele alinacaktir.

25)Sikayetler

Tatilde bulundugunuz siire zarfinda sikayetleriniz i¢in liman miidiiriinii ya da Le Boat ofisini hemen
arayip bilgilendiriniz ki sikayetleriniz ile ilgili hatalar telafi edilsin. Bize kars1 bir iddiada bulunmak
isterseniz, doniis tarihinizden sonra 28 giin icerisinde yazili olarak Miisteri Hizmetleri Boliimiimiize
yazili olarak iletmeniz gerekmektedir.

26)Kopekler

Le Boat tatillerinize kopeklerinizi de alabilirsiniz. Kopekler i¢in ayr1 bir {icret talep ediyor ve
kdpeginizin uyumasi i¢in sepet/haliy1 birlikte getirmenizi rica ediyoruz. Evcil hayvanlarin
yataklarda ve sezlonglarda yatmalarina izin verilmemektedir. Kopeklerinizi botta yalniz
birakmayiniz. Tekneyi teslim ettiginiz limanda yetkililer ekstra temizlik gerek goriirlerse temizlik
iicretini 6demeniz gerekmektedir.

27)Hemcins Grup Rezervasyonlar:
Tek cinsiyet gruplarin rezervasyonlarini kabul ediyoruz ancak ek iicret talep hakkimiz saklidir. Ek
icretler Liman Miidiirii'niin uygun gérmesi durumunda kalkis limaninda 6denir.

28)Veri Koruma

Tatilinizin sorunsuz devam etmesini saglamamiz i¢in isminiz, adresiniz vb. bilgileri talep ediyoruz.
Bu bilgileri korumak i¢in uygun giivenlik sistemleri uygulanmaktadir. Ancak, bu bilgileri tatil
planinizdaki tedarikgilere iletmek zorundayiz. Giivenlik ve kredi denetleme sirketlerine, glimriik ve
gogmenlik ofislerine de ihtiya¢ duyulmasi durumunda bilgileriniz iletilmektedir. Bu bilgileri ilgili
tedarikcilere iletmememiz durumunda size servis veremeyebiliriz. Bu rezervasyonu yaptiginiz
zaman, ilgililere bu bilgileri iletme konusunda bize yetki vermis olursunuz.



